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Allmant

Hallstahammars kommun har sedan 2002-08-26 haft riktlinjer for serveringstillstand som ett
komplement till bestdmmelserna i alkohollagen.

Riksdagen fattade den 30 mars 2011 beslut om en 5-arig samlad strategi for alkohol-, narko-
tika-, dopnings- och tobakspolitik, ANDT. Det évergripande malet for ANDT-politiken ar
ett samhélle fritt fran narkotika och dopning, med minskade medicinska och sociala skador
orsakade av alkohol och minskat tobaksbruk. Tillsynen éver forséljning och servering av
alkohol bor enligt denna skérpas. Regeringen ndmner bland annat féljande om intensifierade
atgarder fran kommunens sida:

e att ha alkoholpolitiska program som omfattar precisering av begreppet alkoholpolitiska
olagenheter och kommunens ambitionsniva for tillsyn.
att ha en effektiv tillsyn av foretag som serverar eller séljer alkohol.

e att erbjuda utbildning i ansvarsfull alkoholservering for innehavare av serveringstill-
stand.

e att samarbeta med polismyndigheten for att motverka illegal alkoholhantering.

Allmanna forutsattningar for tillstandsgivning

Spritdrycker, vin, annan jast alkoholdryck eller starkol far inte siljas om det inte foreligger
ratt till det enligt alkohollagen. Det kravs tillstand for forsaljning av dessa drycker.

Hallstahammars kommuns riktlinjer for serveringstillstand uppmarksammar speciellt vad
som skall gélla avseende alkoholpolitiska oldgenheter, serveringslokalens beskaffenhet, ser-
veringstider, uteserveringar, diskriminering och tillfalliga tillstand.

Det dr, oavsett remissinstansernas yttranden, kommunen som fattar beslut i &renden som rér
serveringstillstand.

Vid en ansokan om tillstand att servera alkohol provas dels den sokandes lamplighet dels
lokalernas lamplighet. Den allméanna standarden, pa sa val maten som pa miljon, ar avgo-
rande for mojligheten att fa ett serveringstillstand

Serveringslokalen ska omfatta ett visst avgransat utrymme och vara 6verblickbar, vilket ar
grundlaggande for alla typer av serveringstillstand. Serveringslokalen ska vara utrustad med
ett i fornallande till lokalens storlek lampligt antal sittplatser for matservering. Det &r inte
meningen att serveringstillstdnd ska kunna ges for gatukok och liknande miljoer. Gasterna
ska i normalfallet kunna bestélla och bli serverade vid bordet. Trappor, toaletter och dylikt &r
inte serveringsytor. Serveringslokalen ska vara lamplig fran brandsékerhetssynpunkt.

Den sokande skall ha god vandel och vara vél fértrogen med den svenska alkohollagstift-
ningen. Med god vandel menas att den sokande ej har brottslig belastning, att han &r ekono-
miskt skdtsam samt har gjort ratt for sig till det allménna. Nar sokande ar en juridisk person
ar det kommunen som beddmer vilka personer som dr att betrakta som PBI (personer med
betydande inflytande i rérelsen) och som ska provas utifran personlig och ekonomisk lamp-
lighet.

Genom obligatorisk remiss till polismyndighet kontrolleras den sdékande gentemot polisens
belastningsregister.

Innan en anstkan kan beviljas ska s6kanden genomfora ett godkant kunskapsprov hos myn-
digheten. Om stkande &r en juridisk person eller férening ar det halften av de personer med



betydande inflytande i rérelsen och som ska vara aktiva i serveringen som ska klara kun-
skapsprovet. Det & kommunen som beddmer vilka dessa personer &r.

Ett serveringstillstand géller i de flesta fall tills vidare.

Serveringsstallet ska ha ett eget kok och tillhandahalla lagad eller pa annat satt tillredd mat.
Det ska finnas ett varierat utbud av for-, huvud- och efterrétter. Lokalen skall vara registre-
rad av miljokontoret som livsmedelsanlaggning enligt Europaparlamentets och radets for-
ordning (EG) nr 852/2004.

Allmanna grundsatser for serveringspolitiken har sedan lange varit att ordning och nykterhet
skall rada vid servering.

Utdver kraven pa sokandens och lokalernas lamplighet kan kommunen avsla en ansokan om
serveringstillstand, om alkoholservering kan befaras medfora olagenheter pa grund av serve-
ringsstallets belagenhet eller om det av andra skal kan befaras medféra olagenheter i fraga
om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors hélsa.

Kommunens mal med riktlinjer for serveringstillstand

e Att minska dverkonsumtion av alkohol. Sarskilt fokus ska ligga pa ungdomar och unga
vuxna.

e Att bidra till en forbattrad folkhalsa.

e Att bidra till att endast seridsa entreprendrer erhaller tillstand.

e Att tydliggéra sambandet mellan matservering och alkoholservering.

e At se till att den som soker tillstand ska fa ett professionellt och tydligt bemétande.

e Att verka for alkoholfria ungdomsmiljéer och ungdomsarrangemang.




Ansokan och handlaggning

Handlaggningstider vid anstkan

Rattsregel

Enligt 5 § alkoholfoérordningen ska en kommun fatta beslut i ett &rende om serveringstill-
stand inom fyra manader fran det att en fullstandig ansokan har kommit in till kommunen.
Om det ar nédvandigt pa grund av utredningen far handlaggningstiden forlangas med hogst
fyra manader. Kommunen ska informera sokanden om skalen for att handlaggningstiden
forlangs innan den ursprungliga tidsfristen har gatt ut.

Riktlinjer

Hallstahammars kommun stravar efter att halla sa korta handlaggningstider som majligt i
arenden som ror serveringstillstand, da vi ar medvetna om att en ny tillstandshavare vill
starta verksamheten sa fort som majligt. Innan beslut fattas ska dock remisser skickas till
olika myndigheter. Darefter ska ett tjdnstemannaforslag presenteras i olika politiska instan-
ser.

Normal handlaggningstid for stadigvarande tillstand ar cirka 2 manader fran det att en kom-
plett ansdkan har inkommit till myndigheten och for tillfalliga tillstand till allménheten ar
handl&ggningstiden berdknad till cirka 6 veckor. Normal handl&ggningstid for tillfalliga till-
stand till slutet sallskap &r vid forsta ansokningstillfallet cirka 2 veckor.

Handlaggningstiden fér en ansdékan om gemensamt serveringsutrymme beréknas till cirka 2
manader raknat fran den dag ansokan ar komplett.

Det som kan forlanga beslutsprocessen dar om t ex sdkanden inte klarar kunskapsprovet inom
rimlig tid.

Handlaggningstiden &r ocksa beroende av gallande delegationsordning. Normalt ar hand-
laggningstiden kortare om tjansteman har delegation att fatta beslut i drendet.



Kommunens informationsskyldighet med mera

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 9 § alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som
géller enligt denna lag och anslutande forfattningar.

Riktlinjer

Alkoholhandlaggaren informerar sékanden om de riktlinjer som géller for Hallstahammars
kommun i samband med ansékan av serveringstillstand.

Riktlinjer avseende serveringslokal och mat

Miljokontoret ger bekraftelse att lokalen &r registrerad som livsmedelsanlaggning.

Lokaler som anvands for servering till allménheten eller for servering till slutna sallskap av
den som har stadigvarande serveringstillstand ska vara lampliga fran brandsékerhetssyn-
punkt.

Serveringsstéllet ska ha tillrackligt antal sittplatser for géster och ha en matsal. Ett riktvarde
ar att minst 25 % av gasterna pa stallet ska kunna sitta vid ordentliga bord i en matsal.

Ett varierat utbud av lagad eller pa annat sétt tillredd mat, for-, huvud- och efterratter, ska
tillhandahallas under hela serveringstiden. Efter klockan 23 &r det tillrackligt med ett fatal
(minst 3) enklare ratter.

Det ska finnas menyer som innebdr att restaurangen verkligen visar att man vill salja mat.
Prisbilden ska vara sadan att mat ocksa erbjuds i praktiken.

Soékanden ska genom att avlagga ett prov hos kommunen visa att han eller hon har de kun-
skaper om denna lag och anslutande foreskrifter som kravs for att pa ett forfattningsenligt
sétt utdva serveringsverksamheten. Om sdkande &r en juridisk person &r det de fysiska per-
soner som har ett betydande inflytande i rérelsen, PBI, och &r aktiva i serveringsverksamhet-
en som ska gora provet.

Kommunen ska vid sin prévning av en sokandes kunskaper i alkohollagen anvénda prov
framtagna av Folkhalsomyndigheten. S6kanden har mojlighet att gora tva omprov, darefter
maste en ny ansokan goras.

For godkant resultat kravs att sokanden uppnar minst 75 procent ratta svar inom varje del-
omrade som ingar i provet.

Det bor observeras att det inte ar mojligt enligt alkohollagen att géra ett prov innan en skrift-
lig ansokan har inkommit till kommunen.

Vid behov anlitas auktoriserad tolk.

Utifran behovet forsoker kommunen tillsammans med annan kommun eller myndighet arlig-
en anordna utbildning i ansvarsfull alkoholservering for restaurangernas personal.

Kommunen anser det vara av storsta vikt att restauranger med serveringstillstand har en ge-
nomtankt alkohol- och drogpolicy for en saker och trygg miljo for bade personal och géster.
Policyn ska vara val kand av alla berérda.




Remissyttranden

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 11 8 alkohollagen ska kommunen h&mta in Polisens yttrande vid en prov-
ning av ett stadigvarande serveringstillstand, saval till allmanheten som till ett slutet sall-
skap.

Kommunen ska ocksa hamta in Polisens yttrande vid en prévning av tillfalligt serveringstill-
stand till allmanheten, om det inte ror sig om ett litet arrangemang. Enligt 8 kapitlet 16 § ska
ocksa de lokaler som anvands for stadigvarande servering vara brandsékra. Brandsakerheten
kan ocksa vara nagot som kommunen behdver beakta nar den prévar en ansokan om tillfal-
ligt serveringstillstand.

Riktlinjer

Polismyndigheten ar en obligatorisk remissinstans. Ovriga remissinstanser som kommunen
anvander vid behov ar: skatteverket, kronofogdemyndigheten, raddningstjansten och miljo-
kontoret (nar det galler serveringstider och eventuella stérningsrisker for narboende). Aven
andra remissinstanser kan férekomma.

Genom att skicka remisser till olika myndigheter kontrolleras den sokandes vandel,
d v s att den s6kande inte ar brottsligt belastad, att han ar ekonomiskt skdtsam samt har gjort
ratt for sig till det allméanna (skatter, moms och arbetsgivaravgifter).

Polismyndighetens yttrande om ordningslaget i omradet for den tilltankta etableringen och
miljoforvaltningens bedémning av stérningsrisken for narboende ska tillmétas stor vikt vid
tillstandsprovningen.



Rpstaurany

Olagenheter pa grund av serveringsstéllets beldgenhet eller andra skal

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen far kommunen végra serveringstillstand om serverings-
stallet pa grund av placering eller andra skal kan befaras medféra olagenheter i fraga om
ordning och nykterhet, eller medféra sérskild risk for manniskors hélsa.

Kommunerna bor i sina riktlinjer ange vilka kriterier de tillampar vid beddmningen, for att
det ska bli tydligare for dem som ansoker om serveringstillstand.

Kommunen maste dock alltid bedéma samtliga omstandigheter i det enskilda fallet.

Riktlinjer

Det finns enligt alkohollagen ingen generell “rétt” att fa serveringstillstand. Kommunen skall
beddma risken for eventuella alkoholpolitiska oldgenheter. Polismyndighetens yttrande om
ordningslaget i omradet for den tilltankta etableringen och miljéforvaltningens bedémning
av risken for att storningar uppkommer for narboende, ska tillméatas stor vikt vid tillstands-
prévningen.

Det ska for en kommun vara mojligt att forhindra restaurangetablering med servering av
alkoholdrycker pa grund av serveringsstéllets belagenhet eller av andra skl som kan befaras
medfora olagenheter i fraga om ordning och nykterhet eller sarskild risk for manniskors
hélsa. Det som har menas med serveringsstallets belagenhet ar sarskilt kansliga omraden
sasom narheten av skolor eller ungdomsgardar dar ungdomar vistas eller samlas, redan eta-
blerade missbruks- eller brottsbelastade miljéer, utpraglade bostadsomraden dar buller fran
serveringsstallet kan ge upphov till stérningar med mera, och som kan innebdra risker for
uppkomsten av olika alkoholrelaterade oldgenheter



Efter en helhetsbedémning kan foreligga alkoholrelaterade olagenheter da:

e polismyndigheten avstyrker ansokan med hanvisning till ordningsproblem pa eller om-
kring serveringsstallet.

o miljokontoret avstyrker ansdkan med hénvisning till att ndrboende utsétts, eller riskerar
att utsattas for, bullerstorningar fran serveringsstallet.

e i de fall dar kommunen ager kannedom om missférhallanden pa serveringsstallet eller
angaende sokandes lamplighet.

For att motverka en osund utveckling i samband med alkoholservering skall sarskild
uppmarksamhet riktas pa:

e omraden som &r sarskilt kansliga ur ordnings- och bullersynpunkt.
o sarskilt kansliga omraden i anslutning till ungdoms-, sport- och idrottsmiljoer.
Nyetablering i ovanstaende omraden skall bedémas restriktivt och serveringsstallets verk-

samhetsinriktning (malgrupp, pub, matrestaurang, nattklubb etcetera) skall sarskilt uppmark-
sammas.



Kommunens tillsynsverksamhet

Rattsregel
Kommunens tillsynsansvar for omradena servering av alkoholdrycker och marknadsforing
av alkoholdrycker framgar av 9 kapitlet 2 och 3 § alkohollagen.

Riktlinjer

Forebyggande tillsyn sker genom information och utbildning i ansvarsfull alkoholservering.
Syftet med den férebyggande tillsynen &r att informera och gora tillstdndshavaren uppmark-
sam pa de krav som alkohollagen staller sa att brister i verksamheten inte uppstar.

Den inre tillsynen sker genom kontakt med andra myndigheter t.ex. skatteverket, polismyn-
digheten och kronofogdemyndigheten. Kontroll sker &ven genom Bolagsverket. Det handlar
om fragor av ekonomisk art och tillstandshavarens hederlighet.

Hallstahammars kommuns yttre tillsyn sker enligt en tillsynsplan. Alla serveringsstéllen ska
fa minst ett tillsynsbesok per ar.

Antalet tillsynsbesok beror bland annat pa verksamhetens art dar t ex en nattklubb far tatare
tillsyn &n en renodlad matrestaurang. Tillsynen kan vara planerad men dven handelsestyrd.

Tillsynen sker ofta tillsammans med andra myndigheter, skatteverket, polismyndigheten,
miljoenheten, tullverket och raddningstjansten. Varje deltagande myndighet gor tillsyn uti-
fran sin egen lagstiftning. Kommunen och polismyndigheten ar tillsynsmyndigheter utifran
alkohollagen.

Tillsynen kan ske ndr som helst under den tid som restaurangen ar 6ppen. Framfor allt sker
besoken under kvallar och natter. Kommunen tittar framst pa ordning och nykterhet, att ser-
vering inte sker till berusade eller minderariga gaster, att alkohol dricks pa de ytor som ar
insynade serveringsytor. Till serveringsytor raknas inte toaletter och trappor. Ibland sker en
fordjupad kontroll av de alkoholdrycker som séljs sa att det inte finns “svartsprit” pa restau-
rangen. Tillsynen omfattar &ven kontroll av att marknadsforingen av alkoholdrycker pa ser-
veringsstallet och i dess omedelbara narhet sker pa ett mattfullt satt. Den ekonomiska skot-
samheten granskas genom exempelvis kassa- och personalkontroll och utfors da oftast i
samverkan med skatteverket.

Inre och yttre tillsyn kan leda till att en utredning inleds och att férnyade remisser skickas till
de berérda myndigheterna. Det kan ocksa leda till férslag om sanktionsatgéarder. Om en ut-
redning inleds ska kommunen avsluta drendet med ett beslut. En genomférd tillsyn ska do-
kumenteras och avslutas. De uppgifter som har framkommit med anledning av tillsynen ska
kommuniceras med tillstandshavaren.
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Tillsynsavgifter

Rattsregel

Kommunen har enligt 8 kapitlet 10 § alkohollagen rétt att ta ut avgifter for tillsyn av den
som har provsmaknings- eller serveringstillstand.

Avgifterna beslutas av kommunfullméktige och baseras pa sjélvkostnads- och likstéllighets-
principen som regleras ndrmare i kommunallagen (1991:900).

Riktlinjer

Hallstahammars kommuns avgiftsuttag innehaller dels en fast avgift som &r lika for alla och
dels en rorlig schablonavgift som baseras pa restaurangens alkoholomsattning. Avgiftsutta-
get foljer Sveriges kommuner och landstings rekommendationer. Avgifterna, som foljer
index, beslutas av kommunfullméktige.

Aktuella avgifter finns med i de ansékningshandlingar som skickas ut till alla sékande samt
hos alkoholhandlaggaren.

I tillsynsavgiften ingar naturligtvis den tillsyn som gors av tillstandsenhetens personal direkt
ute pa restaurangen. Ut6ver detta tillkommer flera andra arbetsuppgifter som ingar i tillsy-
nen. Detta ar bland annat: service till dig som krdgare, radgivning, utbildning i Ansvarsfull
Alkoholservering, administration, arkivering och diarieféring, samverkan med myndigheter,
kommuner och andra instanser, intern utbildning, I6ner, lokaler och kostnader knutna till
verksamheten.
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Riktlinjer vid servering

Serveringstider

Rattsregel

Bestdmmelsen i 8 kapitlet 19 § alkohollagen om serveringstider syftar framst till att mot-
verka oldgenheter som onykterhet och oordning. Bestdimmelsen om serveringstider ar en
viktig del av den svenska alkoholpolitiken, och social hansyn ska darfor ga fore affarsmass-
iga eller konkurrensmassiga hansyn. Att en konkurrerande restaurang redan har fatt langre
serveringstid behdver darfor inte motivera bifall till en annan ansdkan. Nar kommunen pro-
var en restaurangs serveringstid ska man beakta om serveringstiden kan medfdra oldgenheter
i fraga om ordning och nykterhet, eller om den kan innebéra sérskild risk for manniskors
halsa. Skyddet for manniskors hélsa och intresset av att uppréatthalla ordning, nykterhet och
sakerhet ska alltsa sta i forgrunden nar kommunen prévar sena serveringstider.

Riktlinjer
Normal serveringstid enligt alkohollagen &r mellan ki 11.00 och kl 01.00.

Restaurangernas 6ppethallande har betydelse dels for boende i serveringsstéllets narhet,
eftersom det finns en pataglig storningsrisk fran restauranger med serveringstillstand, dels
for polisens arbete med att uppratthalla ordning och sakerhet. Fragan har bade ett folkhalso-
perspektiv och en rent alkoholpolitisk betydelse, eftersom 6kad tillgang pa alkoholdrycker,
oftast leder till 6kad alkoholkonsumtion och darmed 6kade skadeverkningar. Okad alkohol-
konsumtion leder ofta till ett 6kat krogrelaterat vald.

Polismyndighetens och miljonamndens yttrande om befarade ordningsstorningar, risk for
storning av ndrboende med mera tillméts stor betydelse och laggs till den individuella och
samlade bedomningen som tillstandsmyndigheten har att gora. | den beddmningen ska dven
vagas in restaurangens inriktning. Den inriktning som tillstandshavaren valjer och den profil
som skapas for verksamheten, ar ofta av avgorande betydelse for ordningsférhallandena i
och omkring restaurangen.

En individuell provning enligt alkohollagen maste dock alltid goras, det vill sdga det finns

ingen generell ratt att fa servera alkohol efter normaltiden. Detta innebar att Hallstahammars

kommuns restauranger kan ha olika stangningstid beroende pa olika férutsattningar.

e kI 01.00 skall anses som normal sluttid och gélla allmént for serveringsstéllen.

e Serveringstiden kan dock tidigarelaggas eller senareldggas. Polismyndighet och milj6-
ndmnden &r obligatoriska remissinstanser och deras yttranden &r av stor betydelse vid
prévning av serveringstiden.

Efter beslut i Socialndmnden kan i Hallstahammars kommun beviljas serveringstid till kl 02
under forutsattning att inga allvarliga anmarkningar skett mot hur serveringen skotts

12



Ordning och nykterhet

Rattsregel

Allménna bestammelser om forsaljning finns i 3 kapitlet i alkohollagen, och bestammelser
om servering av alkoholdrycker finns i 8 kapitlet. I lagens 1 kapitel 11 § andra stycket star
det att forsaljning kallas servering om drycken ska fortaras pa stallet.

Bestdmmelserna i 3 kapitlet om forsaljning &r darfor tillampliga dven vid servering. 3 ka-
pitlet 5 § och 8 kapitlet 20 § handlar bada om att se till att halla ordning dar man séljer och
serverar alkoholdrycker. Enligt 3 kapitlet 5 § ska skador i méjligaste man férhindras vid
forséljning, och den som séljer alkoholdrycker ska se till att det rader ordning och nykterhet
pa forsaljningsstallet. Enligt 8 kapitlet 20 § ska personal vid servering se till att mattfullhet
iakttas och att stérningar pa grund av oordning och onykterhet undviks.

Riktlinjer

Hallstahammars kommun utgar fran att samtliga restauranger med serveringstillstand arbetar
utifran en ansvarsfull alkoholservering. Detta innebar att det bor finnas en internpolicy for
personalen pa serveringstallet. Eftersom det ligger i samtliga restaurangers intresse att
minska berusningsgraden och darmed komma bort fran 6verserveringar bor det i policyn
framga om restaurangen har nagon grans om hur stor mangd alkoholdrycker far serveras till
en och samma person och om denna grans géller fran ett visst klockslag.

Alkohollagen ger tillstandsmyndigheten mojlighet att besluta om speciella foreskrifter sa
kallade villkor. Vanligtvis kan det vara att férordnade ordningsvakter ska tjanstgora, att en-
bart bordsservering far ske, att inga spritdrycker far serveras under vissa tider eller att serve-
ring inte far ske under vissa evenemang eller vid ungdomlig publik.

Enligt 8 kap 20 § skall vid servering av alkoholdrycker ansvarig personal se till att mattfull-
het iakttas och att stérningar pa grund av oordning och onykterhet undviks.

Hallstahammars kommun anser inte att det &r forenligt med kravet pa mattfullhet att servera
storre mangder alkohol pa en gang till en person eller en mindre grupp manniskor, da denna
typ av servering ar svar att dverskada konsekvenserna av. Servering ska skotas av serve-
ringspersonal och far inte Gverlatas till gaster for sjalvservering. Som exempel kan namnas
servering av helflaskor spritdryck, s.k. élhinkar, éltunnor, shotsbrickor, anvandande av
drinkvagnar och liknande.

Enligt alkohollagen har 8 kap 21 § foljande lydelse: ”Pa ett serveringsstalle far atgarder inte
vidtas i syfte att forma nagon gast till inkop av alkoholdrycker™. Detta innebar att tillfalliga
prissankningar pa alkoholdrycker sa kallade Happy Hour inte far ske pa ett sadant satt att
forsaljning av drycker med hdgre alkoholhalt framjas. Detta tolkar Hallstahammars kommun
sa att om en tillfallig prissankning gors pa spritdrycker sa ska samtliga drycker, d v s dven
alkoholfria sddana, séankas i motsvarande grad. Priset pa restaurangens matutbud ska alltid
sankas i motsvarande grad som sker pa alkoholdrycker.

Mangdrabatter pa alkohol &r inte tillatet, vilket innebar t ex att en stor stark ska kosta lika

mycket oberoende om gasten koper en eller flera. Priset pa spritdrycker bor anges per centili-
ter. Centiliterpriset ska vara detsamma oavsett mangd for samma varugrupp.
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Uteserveringar

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 14 § forsta stycket alkohollagen ska ett serveringstillstand avse ett visst
avgransat utrymme, exempelvis en uteservering som finns i anslutning till serveringsstallet.
Kommunen kan vid tillstandsgivningen besluta om kortare serveringstider pa en uteservering
an inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstand kan kommunen aven villkora tiderna for
nér uteserveringen ska vara utrymd. Anledningen &r att verksamheten inte far stéra omgiv-
ningen, till exempel dem som bor i ndrheten av restaurangen. Om kommunen inte har villko-
rat tillstandet med en sérskild utrymningstid for uteserveringen galler serveringsstallets ut-
rymningstid, det vill siga 30 minuter efter den serveringstid som géller for serveringsstéllet i
ovrigt. Se 8 kapitlet 19 § i alkohollagen samt regeringsrattens dom Mal nr 7544-07.

Riktlinjer

En uteservering ska normalt ligga i direkt anslutning till serveringsstéllet samt vara fysiskt
avgransad fran kringliggande omraden dar servering inte far forekomma. (Byggnadsnamn-
den kan ha synpunkter pa avgransningens utformning).

Dess belagenhet skall vara sadan att den kan éverblickas bl a for att serveringspersonalen
skall kunna kontrollera vilka gaster som far tillgang till alkoholdrycker samt kunna upptéacka
om ol&genheter uppstar.

Enligt alkohollagen géller samma regler for alkoholservering utomhus som for bedrivande
av alkoholservering i 6vrigt. Detta innebar bland annat att lagad eller pa annat sétt tillredd
mat maste kunna tillhandahallas dar. Darutover kravs tillstand for anvandande av offentlig
plats enligt ordningslagen eller dispositionsratt av privat mark.

o serveringspersonal skall ha god dverblick av uteserveringen da alkoholhaltiga drycker
serveras dar.

e tidigare stdngningstid dn ordinarie serveringstid kan dvervégas nar det finns risk for
storande av narboende och/eller ordnings- eller séakerhetsproblem kan forvantas uppsta.

e serveringsytan utgors av sittplatser vid bord, pa en klart avgransad yta i anslutning till
restaurangen.

e vid musikunderhallning skall ljudnivan pa musiken héllas pa sadan niva att narboende
inte upplever sig som storda.

e utrymningstiden for en uteservering ar 30 minuter efter serveringstidens utgang.
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Gemensamt serveringsutrymme

Réttsregel

| 8 kapitlet 14 § andra stycket alkohollagen ges méjlighet for flera tillstandshavare att ut-
nyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Det innebar att ett sarskilt tillstdnd kan beviljas for
att servera pa samma yta. En forutsattning ar att de som anséker om gemensamt serverings-
utrymme har ett eget serveringstillstand. Sarskilda villkor kan meddelas i samband med be-
slutet om tillstand for ett gemensamt serveringsutrymme.

Riktlinjer

En forutséttning for att erhalla tillstdnd att anvanda gemensamt serveringsutrymme ar att
varje sokande har ett eget serveringstillstand for sin verksamhet. Darefter kan flera till-
standshavare gemensamt ansoka om att fa nyttja ett gemensamt serveringsutrymme. Lokalen
eller platsen som helhet ska vara 6verblickbar och vara vél avgransad.

Tillstdandsmyndigheten kan komma att meddela sarskilda villkor som exempelvis férordnade
ordningsvakter, bordsservering och/eller personal pa den gemensamma serveringsytan under
den tid som servering pagar. Denna bedémning sker i samband med ansokan.

Vid eventuella 6vertradelser av alkohollagens regler kan tillstandet for det gemensamma
serveringsutrymmet komma att aterkallas.

Handl&ggningstiden for en ansdkan om gemensamt serveringsutrymme beréknas till cirka 2
manader raknat fran den dag ansokan ar komplett.
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Cateringverksamhet

Rattsregel

I 8 kapitlet 4 8 alkohollagen kan den som bedriver cateringsverksamhet for slutna séllskap
meddelas stadigvarande serveringstillstand under forutsattning att den lokal dar serveringen
ager rum for varje tillfalle anmaéls till och godkanns av kommunen. Den som bedriver cate-
ringverksamhet ska ha ett eget kok for tillredning av mat for att fa stadigvarande serverings-
tillstand.

Riktlinjer

Ett stadigvarande serveringstillstand for slutna sallskap vid cateringverksamhet forutsatter att
det ska finnas ett val utrustat kok for tillredning av mat. P4 menyn ska finnas ett varierat
utbud av for-, huvud- och efterratter. Tillstandet galler i den kommun dér ans6kan gjorts och
beviljats. Om verksamhet ska ske i annan kommun maste en ansokan goras i den aktuella
kommunen.

For varje tillfalle som tillstindshavaren skall servera mat och alkoholdrycker ska en anmélan
pa sarskild blankett 1amnas till kommunen tillsammans med ett godkannande fran raddnings-
tjansten att lokalen ar godkand ur brandsakerhetssynpunkt. Intyg om godkéannande fran
raddningstjansten behdver inte 1dmnas om catering ska ske till privat bostad.
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Kryddning snaps

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 3 § alkohollagen far den som har ett stadigvarande tillstand att servera sprit-
drycker, efter anmélan till kommunen, rétt att krydda spritdryck for servering som snaps i
den egna serveringsrorelsen.

Riktlinjer

Kryddning av snaps avser spritdryck som motsvarar det traditionella svenska okryddade
bréannvinet och verksamheten ska vara i liten skala. Avsikten med denna mdéjlighet &r for
servering i den egna verksamheten. Kryddning ska ske i originalbutelj. Av den anmalan som
ska goras till kommunen ska framga vilka kryddor som anvands, vilken spritdryck som avses
och méngd som ska kryddas.
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Provsmakning

Rattsregel

I 8 kapitlet 6 § framgar att provsmakning av spritdrycker, vin, starkél eller andra jasta alko-
holdrycker kan anordnas vid arrangemang riktade till allmanheten under forutsattning att
arrangoren har ett stadigvarande serveringstillstand som omfattar de drycker som provsmak-
ningen avser samt den lokal d&r provsmakningen ska ske.

De partihandlare som deltar enskilt eller gemensamt ansoker om och erhaller ett tillfalligt
tillstand for provsmakning av de drycker som avses erbjudas.

Enligt 8 kapitlet 7 § har den som tillverkar alkoholdrycker fran ravaror som produceras pa
den egna garden och som har ett stadigvarande serveringstillstand ratt att, efter anmalan till
kommunen, vid tillverkningsstallet erbjuda provsmakning av de egenproducerade dryckerna.
Om sadant tillstand saknas, far tillverkaren erbjuda provsmakning av egentillverkade alko-
holdrycker vid tillverkningsstallet efter sarskilt tillstand for provsmakning.

Riktlinjer

En restaurator med serveringstillstand ska kunna anordna provsmakning av alkoholdrycker
inom ramen for sitt serveringstillstand. Innan arrangemanget ska en anmalan goras till kom-
munen. | anmalan ska anges tid och plats for provsmakningen, vilka utstéllare som ska fin-
nas pa plats, vilka drycker som ska erbjudas provsmakning av, hur biljettforsaljning ska ga
till samt hur ordning och nykterhet ska sakerstallas.

Det &r ocksa mojligt for partihandlare/utstéllare att erhalla ett tillfalligt tillstand for
provsmakning, antingen enskilt eller gemensamt. Detta tillstand géller enbart provsmakning
av den eller de drycker tillstdndet omfattar. Vid provsmakning av en dryck ges en mycket
liten méangd, en matsked eller mindre.

Om det tillfalliga tillstandet misskots kan man inte rakna med att fa ett nytt tillstand vid ett
eventuellt nytt ansokningstillfalle. Tillstdnd ska endast ges i samband med massor, antingen
renodlade vin-, 6l- eller spritdrycksméssor eller om dryckerna &r en del av andra produkter
som méassan omfattar, ex vis koksmassor.

De producenter som driver restaurangverksamhet med serveringstillstand dar de serverar de
egenproducerade vinerna eller andra egenproducerade alkoholdrycker ar det tillatet att inom
ramen for detta ocksa erbjuda provsmakning av de egna produkterna.

Den producent som inte har serveringstillstand ska kunna erhalla ett sarskilt tillstand for att
kunna erbjuda provsmakning. Nagot krav pa matservering kravs inte. Daremot ska sokanden
uppfylla krav pa lamplighet och laglydnad som vid ansokan om serveringstillstand.
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Villkor vid meddelande av serveringstillstand

Rattsregel

Enligt allmanna forvaltningsrattsliga principer kan en kommun nar den meddelar tillstand
ocksa meddela olika slags villkor. Syftet &r att motverka alkoholpolitiska skadeverkningar.
Villkoren kan alltsa endast meddelas vid beslut om serveringstillstand. Dit raknas ocksa
beslut om utokning av ett gallande tillstand, till exempel forlangd serveringstid och utékning
av serveringslokal eller annat serveringsutrymme. Villkoren far inte vara generella utan
behovet ska beddmas i varje enskilt fall. Kommunen kan déremot i sina riktlinjer beskriva
under vilka forutsattningar ett beslut kan komma att villkoras.

Riktlinjer

Hallstahammars kommun anvénder sig av mgjligheten att besluta om villkor i framst
foljande fall:

e om ordningsvakter ska finnas pa restaurangen och mellan vilka klockslag

e om enbart bordsservering ar tillaten pa hela eller delar av serveringsstallet

o serveringspersonal ska stadigvarande tjanstgora pa uteserveringen da gaster som blivit
serverade alkoholdrycker uppehaller sig dar
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Tillfalliga tillstand till allmanheten och slutna sallskap

Rattsregel

Enligt 8 kapitlet 2 § alkohollagen kan ett serveringstillstaind meddelas for servering till all-
manheten eller slutet sallskap. Tillstdndet kan vara stadigvarande eller avse en enstaka tids-
period eller ett enstaka tillfalle (tillfalligt serveringstillstand).

Riktlinjer

Tillfalliga tillstand till allmanheten

Tillfalliga tillstand till allmanheten forekommer oftast i samband med nagon form av ar-
rangemang, musikalt eller kulturellt, liksom vid stora idrottsevenemang. Det handlar oftast
om utdkning av serveringstider, lokaler, anordnande av s k taltservering etc.

I den nationella handlingsplanen framgar det att samhéllet maste skapa flera alkoholfria mil-
joer. Detta kan tolkas sa att stor restriktivitet skall rada da tillfalliga serveringstillstand soks
pa sadana platser dar det inte tidigare har funnits alkoholservering eller dér sadan servering
kan utgora ett onaturligt inslag i miljon.

Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten bor darfor endast i undantagsfall medges pa
idrottsplatser.

Ett krav vid beslut om tillstand &r att personer som ska vara ansvariga for serveringen ska
vara kunniga och lampliga for uppgiften. Tillstandshavaren ska dessutom vara pa plats under
serveringstiden.

En forutséttning for tillstand ar att kraven fran dvriga myndigheter ar uppfyllda och att ratten
att disponera marken kan styrkas.

I de undantagsfall da tillstandsmyndigheten beviljar ett tillfalligt serveringstillstand till all-

manheten skall foljande riktlinjer gélla:

o dadet galler idrotts- eller liknande anlaggningar bor tillstand avseende alkoholservering
till allménheten inte medges i samband med bedrivande av idrott.

¢ om alkoholservering skall komma ifraga, avses en restauranglokal i avgransad del av
idrottsanlaggningen. Alkoholservering medges inte till idrottspublik pa laktare.

e stor aterhallsamhet skall gélla vid ans6kningar om serveringstillstand i samband med
idrottsevenemang eller arrangemang som riktar sig till ungdomar.

e kraven pa intyg for markupplatelse, brandmyndigheternas godkéannande och godkand
livsmedelshantering skall vara uppfyllda.

e tillredd mat under restaurangliknande former skall tillhandahallas, i detta fall minst tre
olika matratter.

o servering skall bedrivas pa en avgransad serveringsyta dér bordsplatser finns som pa en
vanlig restaurang. Runt serveringsytan skall finnas acceptabla avgrénsningar.

e servering av spritdrycker (starksprit) medges endast i undantagsfall.

e senaste serveringstid ar klockan 02.00.
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e betryggande tillsyn av serveringen maste garanteras. | denna ingar att servering och kon-
sumtion av alkohol enbart sker inom avgransad serveringsyta.

o idet tillfalliga tillstdndet bor anges det antal personer brandskyddet godkant lokalen for
samt av sokanden angivet antal bordsplatser.

e Tillfalliga tillstand ges hogst 12 ganger per ar eller for en sammanhéangande period av
maximalt 2 manader.

e Efter tva ar ar det inte langre fraga om tillfallig servering och da krévs stadigvarande
tillstand, s.k. sasongsrattighet.

o Tillfalligt tillstand ska inte bifallas av tjanstemannen i avvaktan pa stadigvarande till-

stand.

Tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap

Enligt alkohollagen kan serveringstillstand meddelas for servering i forening, foretag eller
annat slutet séllskap.

Det finns inga preciserade krav i alkohollagen avseende kok vid servering till slutet séallskap.
Tillredd mat ska dock alltid tillhandahallas.

e det slutna sallskapet ska utgora en begransad krets som har nagot gemensamt intresse
man samlas kring, utéver den aktuella tillstallningen som tillstandet soks for.

¢ innan tillstallningen ska arrangdren veta vilka personer som kommer, t ex genom motta-
gande av anmalningar.

e serveringslokalen far inte vara 6ppen for insldpp av nya gaster under pagaende tillstall-
ning.

e annonsering i massmedia eller liknande ar inte tillaten.

e serveringstider skall provas utifran samma kriterier som galler for tillstand for servering
till allménheten.

Ansokan och andra dokument skall ha inkommit till myndigheten minst tva veckor innan
tillstallningen/arrangemanget ska dga rum.

Serveringstillstand kravs dock inte om serveringen

e avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestamda personer,

e sker utan vinstintresse och utan kostnad for deltagarna an kostnaden for inkdp av dryck-
erna, och

e Ager rum i lokaler dér det inte bedrivs yrkesmassig forsaljning av alkohol- eller latt-
drycker

Observera att samtliga ovan namnda kriterier ska vara uppfyllda for att fa servera
utan serveringstillstand.
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Diskriminering

Hallstahammar ar en mangkulturell kommun vilket aterspeglas i kommunens restaurang-
och nojesliv. Hallstahammars kommun vill ha en kommun dér alla manniskor tillmats lika
varde och mangfalden betraktas som en resurs. Alla innevanare skall ha samma rattigheter
men ocksa samma majligheter oavsett etniskt och kulturellt ursprung, religion och sociala
stéllning.

Alla skall kanna sig trygga och sékra i sin kommun och i sitt bostadsomrade. De skall kunna
rora sig fritt, utan radsla for att utsattas for brottslighet eller krdnkningar. Dessa riktlinjer
skall vara vagledande for kommunens insatser for att motverka olaga diskriminering i sam-
band med restaurangbesok och med detta forhindra att nagon blir sarbehandlad och exem-
pelvis nekas intrade till restaurangen. Samma aldersgrans ska géalla for man och kvinnor.

Erkant eller lagakraftvunnet diskrimineringsbrott beddms allvarligt och innebdr normalt sett
att serveringstillstandet ska aterkallas.

Aore to be AifSerent
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Folkol Detaljhandel/Servering

Rattsregel

I alkohollagen finns bestdmmelser om detaljhandel/servering av folkol. Med folkol avses o6l
med en alkoholhalt som 6verstiger 2,25 men inte 3,5 volymprocent.

Den som saljer/serverar folkdl ska anmala detta till den kommun dér detta sker.
Forsaljning/servering far inte paborjas forran anmalan gjorts. Folkol far bara saljas/serveras i
lokal som &r godkand/registrerad i enlighet med livsmedelslagen. Mat skall séljas/serveras.
Den som bedriver forséljning/servering av folkol ska utdva sérskild tillsyn éver forsaljningen
och ha ett egenkontrollprogram.

Folkal far inte séljas/serveras till nagon som &r under 18 ar.

Riktlinjer

Egenkontrollprogram
Foljande punkter ses som végledande vid utformningen av egenkontrollprogrammet:

e Varje forséljnings/serveringsstalle bor utse en ansvarig person som ska vara lamplig
for uppgiften. Av programmet ska finnas tydliga regler/instruktioner pa hur den an-
svarige och ovrig personal ska agera i olika situationer.

e Varje nyanstalld ska informeras om regler och rutiner och varfor de finns. Né&-
ringsidkaren bor fora dokumentation dver nér nyanstallda informerats om forsélj-
ningsregler mm. Naringsidkaren ska ha kontroll éver férsaljningen.

e Det ska av programmet framga vilka rutiner kassapersonal ska tillampa for att und-
vika forsaljning till underariga och till kunder som kan ténkas képa at nagon som
inte sjalv skulle fa kopa (langning).

Kunder, sarskilt ungdomar, som enbart koper folkél och i stérre mangder maste &g-
nas sarskild uppmarksamhet.

Om nagon i ett sallskap med ungdomar &r under 18 ar bor forsaljning nekas.

Det bor hos personalen finnas en medvetenhet om risk fér langning. Det kan vara
lampligt, nér det galler forséljning till ungdomar, att minimera mangden som séljs
vid ett och samma inkdpstillfalle.

Paverkade personer ska nekas inkop.

e Aterkommande genomgang av regler och rutiner for berérd personal. Bor ske minst
en gang/ar samt lIo6pande vid nyanstallning.

e Aterhallsam marknadsforing (exponering i butik, annonsering etc), i enlighet med
alkohollagen.

o Aterkommande intern kontroll for att sékerstilla att personalen foljer regler, rutiner
och bestammelser i fraga om folkolsforsaljning.

e Tydlig information om reglerna ska vara val synliga for kunderna i butiken.

e Skyltar och dekaler om att 18-arsgrans galler for inkop ska finnas vid 6len och kas-
san.
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Tillsyn
Tillsyn av forséljningsstallen/serveringsstallen kan avse foljande punkter:

o Att forsaljnings-serveringsstéllet & anmalt till kommunen.

o Att forsaljning/servering sker i godkéand/registrerad lokal och att forsalj-
ning/servering av livsmedel/mat sker i tillrdcklig omfattning.

o Att tillsynsavgift har erlagts enligt gallande bestammelser.

e Att egenkontrollprogram finns och anvénds.

Den huvudsakliga inriktningen av tillsynen ar radgivning och information.
Ansvar

Né&ringsidkaren ansvarar for att forsaljningsreglerna foljs och att personalen ké&nner till gal-
lande regler.

Den som saljer folkol till en kund har ett personligt ansvar och kan straffas om han/hon sél-
jer till underariga.

Ingripanden/atgarder

Administrativa ingripanden ar till for att fa bort missférhallanden och for att forhindra att
nya uppstar.

Kommunens skyldighet att vidta atgard i form av varning eller forsaljningsforbud ska ses
mot bakgrund av det som ovan sagts.

Kommunen kan meddela forsaljnings/serveringsforbud for antingen sex eller tolv manader.
Den kommun dar forsaljningsstallet &r beléget beslutar om ingripande.

Tillsynsavgifter

Kommunfullmaktige i Hallstahammars kommun har beslutat att en arlig tillsynsavgift ska tas
ut for att tdcka kostnaderna for tillsynen.
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DETALJHANDEL TOBAK

Rattsregel

Tobakslagen (1993:581) staller en rad krav vid forséljning av tobaksvaror. Naringsidkaren
maste anméla forséljning av tobaksvaror till kommunen. Anmalningsplikten omfattar all
forséljning till konsumenter. Anmalan ska lamnas till den kommun dér forséljning sker sen-
ast nar forsaljningen paborjas samt ett egenkontrollprogram.

Riktlinjer
Aldersgrans

Tobaksvaror far inte saljas till den som &r under 18 ar. Naringsidkaren maste ocksa forsakra
sig om att tobaken inte ar avsedd att lamnas till nagon underarig. | forsaljningslokalen ska
finnas tydlig information samt dekaler om aldersgranser om att det &r férbud mot att salja
eller lamna ut tobaksvaror till den som inte fyllt 18 ar.

Markning och férpackning

All tobak ska vara forsedd med svensk varningstext. Det &r inte tillatet att salja tobaksvaror
med utldndska varningstexter eller utan mérkning.

Det &r inte tillatet att sélja cigaretter styckevis eller i forpackning med farre &n 20 cigaretter.
Egenkontroll

Néringsidkaren ska utéva egenkontroll éver forséljningen och det ska finnas ett program for
denna tillsyn. Det innebér att den ansvarige for forsaljningen ska ta fram ett program dar det
framgar hur aldersgranser och andra bestammelser i tobakslagen ska tillampas och éverva-
kas. Pa folkhalsomyndighetens hemsida, finns framtagna riktlinjer med forslag pa hur ett
sadant program kan utformas.

Marknadsfoéring

Det &r endast tillatet att marknadsfora tobaksvarorna inne pa forsaljningsstéllet genom att
tillhandahalla tobaksvarorna till forsaljning och genom kommersiella meddelanden i tobaks-
varornas narhet. Meddelandena far inte vara patrangande, uppsokanden eller uppmana till
bruk av tobak.

Ansvar

Naringsidkaren ansvarar for att forséljningsreglerna foljs och att personalen kénner till gél-
lande regler samt att det skapas rutiner for alderskontroll. Kassapersonalen har ett personligt
ansvar och kan domas till boter eller i varsta fall fangelse om tobak saljs till en person som
inte fyllt 18 ar.

Sanktioner

Kommunen far meddela de forelagganden eller forbud som behdvs for att lagen f6ljs. | be-
slut om forelaggande eller forbud far kommunen sétta ut vite.

Enligt tobakslagen ges utrymme for polis och aklagare att starta en straffréttslig process mot
butiker som bryter mot lagen. Straffet for olovlig tobaksforsaljning ar boter eller fangelse i
hogst 6 manader. Kommunen har mojlighet att forbjuda tobaksfarsaljning upp till 6 méana-
der.
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Tillsyn

Tillsynen bestar huvudsakligen av radgivning och information.

Tillsynsbesoken omfattar aven kontroll av eventuell marknadsfaring, skyltning om alders-
granser, hur kassapersonalens kontroll av aldersgranser sker, kontroll av tobaksvarornas
varningstexter, innehall och pris.

Tillsynen omfattar dven rokfria miljoer sa som tex. skolgardar och allménna lokaler.

Tillsynsavgifter

Kommunfullmaktige i Hallstahammars kommun har beslutat att en arlig tillsynsavgift ska tas
ut for att tdcka kostnaderna for tillsynen.
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