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KS-salen, Kommunhuset, kl. 13.15 - 17.00
Vissa personuppgifter kan vara raderade p g a gallande lag

Ingvor Regnemer (S) ordférande
Anders Johannesson (C)
Rolf Korsbéck (S)

Pia Hakansson (S)

Birgitta Westman (S)

Sari Svanstrom (C)

Hakan Freijd (M)

Anita Westin Brodd (M)
Gun-Brith Ryden (KD)
Christer Hansson (V)
Elisabeth Moser (SD) ej § 12
Claes Gustavsson (SD) § 12

Ersattare: Jenny Hodefors (S), Orjan Andersson (S), Christina Aspenryd (S) §8§
7-8, Maria Blomberg (L), Barbara Kabacinski Hallstrom (L), Ove Andersson
(V), Claes Gustavsson (SD) ej 8 12, samt sekreterare Kristin Karlsson,
forvaltningschef Lillemor Quist, 6vriga deltagare se § 8.

Socialndmnden beslutar att medge narvarorétt foér samtliga narvarande.
Rolf Korsbéck (S)
Kommunhuset den 25 februari 2019 klockan 15:30

Underskrifter Paragrafer  7-18
Sekreterare
Kristin Karlsson
Ordforande
Ingvor Regnemer (S)
Justerande
Rolf Korsbéck (S)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Organ och §8 Socialndmnden 8§ 7-18
Sammantradesdatum 2019-02-21
Anslaget uppsattes 2019-02-25 Anslaget nedtages 2019-03-19

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Namndkansliet

Kristin Karlsson

Utdragsbestyrkande
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SN 87
Information fran forvaltningen/forvaltningschef  Dnr 2/19
¢ Information om enheten Arbete Utbildning: Enhetschef Veronica

Dalin informerar om Jobbcentrum och rektor Arezo Taki
informerar om vuxenutbildningen.

e Omradeschef Monica Lehtonen informerar om utdrag ur
belastningsregistret.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN§8
Foredragning/besvarande av fragor

§ 7 - omradescheferna Maria Pomberg, Anna Sundin, Hanna Wannberg, Monica
Lehtonen, Monika Selin, bitradande socialchef Jari Heikkinen, utredare Sandra
Elma, controller Ann-Sofie Eriksson, enhetschef VVeronica Dalin och rektor
Arezo Taki.

8 9 — socialchef Lillemor Quist, bitrddande socialchef Jari Heikkinen, controller
Natasha Arborelius, controller Ann-Sofie Eriksson, omradeschefer Anna Sundin,
Hanna Wannberg, Monika Selin, Maria Pomberg och Monica Lehtonen.

§ 10 - bitradande socialchef Jari Heikkinen

§ 11 - bitradande socialchef Jari Heikkinen

§ 12 — Omradeschefer Anna Sundin och Monica Lehtonen

8§ 13 — omradeschef Monika Selin

8§ 14 — omradeschef Maria Pomberg

§ 15 — omradeschef Monica Lehtonen och bitradande socialchef Jari Heikkinen
§ 16 - bitradande socialchef Jari Heikkinen

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN §9

Arsredovisning for socialnamnden 2018 inklusive redovisning av resultat av
internkontroll 2018 samt mal och nyckeltalstabell 2018
Dnr 53/19

Socialforvaltningen har uppréttat arsredovisning for socialnamndens verksamhet
under 2018 inklusive resultat av internkontroll 2018 samt mal och
nyckeltalstabell 2018.

Inledningsvis anfors bland annat att: Socialnamnden visar pa ett dverskott pa +
11 652 tkr. Resultatet visar dock inte fullt ut verksamheternas verkliga kostnader
primart pa grund av att utfallet (intakten) fran 2016 ars flyktingmottagande som
for 2018 &r ovanligt gynnsam samt statsbidrag inom &ldreomsorgen. Detta i
kombination med namndens pagaende kostnadsanpassningar och gynnsamma
statsbidrag inom vissa verksamheter gor att socialndmnden balanserar vél totalt
sett for 2018. Verksamhetsomradena —Individ- och familjeomsorgen, LSS och
Arbete och utbildning klarar inte balans utan statsbidragen, aldreomsorgen
balanserar nara noll. Socialnamndens pagaende kostnadsminskningsprogram (nr
2) som antogs under 2017 &r en forutsattning for en fortsatt gynnsam ekonomisk
utveckling.

Arbetsutskottet har behandlat darendet den 12 februari 2019 § 43.
Socialnamnden beslutar

att godkanna socialnamndens arsredovisning 2018 samt mal och nyckeltalstabell
2018, och 6verlamna den till kommunstyrelsen.

Exp till: Controllers
Socialchef
Bitrddande socialchef
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN §10

Uppfoljning av Internkontrollplanen for socialnéamnden 2018
Dnr 11/18

Socialndmnden beslutade den 25 januari 2018 § 10 att anta Internkontrollplan for
socialndmnden 2018.

Alla granskningsomraden har en risk- och vasentlighetspoang som visar pa
sannolikheten och risken kring ett specifikt tillsynsomrade. De
kommunovergripande internkontrollobjekten fér 2018 finns med bland de
foreslagna nedan och "markta” med kommundvergripande.

Kontrollobjekt for Socialndmnden for 2018:

e Genomfdrandeplaner

Brandsékerhet

Hot och vald

Hygien i koken

Rattssékerhetskontroll av dokumentation
Eftersokningar av medel fran Migrationsverket
Inkomna handlingar

Representation

Plus tre kommunaovergripande kontrollomraden.

Avslut i IT system

Avtalstrohet

Tillgénglighet telefoni

Uppféljning av forekomst av betalningspaminnelser

Socialforvaltningen har nu gjort en uppféljning av internkontrollplanen for 2018
som redovisar i en till &rendet horande bilaga.

Arbetsutskottet har behandlat &rendet den 12 februari 2019 § 44.
Socialndmnden beslutar
att notera socialforvaltningens redogorelse avseende uppféljning av

socialndmndens internkontrollplan for 2018 i en till &rendet hérande bilaga som
en anmalan.

Exp till: Socialchef
Bitrddande socialchef
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN§11
Internkontrollplan for socialnamnden 2019 Dnr 42/19

Forslag till internkontrollplan har tagits fram for socialnédmnden fér 2019. Alla
granskningsomraden har en risk- och vasentlighetspoang som visar pa
sannolikheten och risken kring ett specifikt tillsynsomrade. Utéver nedanstaende
kommunovergripande internkontrollobjekt som alla ndmnder ska arbeta med
under 2019 har forvaltningsledningen upprattat forslag pa egna namndspecifika
kontrollomraden som ska granskas under 2019:

Kontrollobjekt for socialndmnden for 2019:

Kommundévergripande
e Uppfoljning av némndbeslut
e Uppfdljning av avtalstroheten
e Tillganglighet telefoni
e Uppfdljning av e-post

Namndspecifika omréden
e Brandsékerhet

Individ- och familjeomsorgen

Hantering av handlingar

Tillbud/arbetsskadeanmalningar

Fortsatt implementering av rutiner hot och vald

Fortsatt implementering av rutiner fér och uppfoljning — brandsakerhet

Arbete — utbildning

e Hot och vald
Handlingsplaner for alla deltagare
Individuella studieplaner
Hygien kok/stadrutiner
Arbetsmiljorutiner Jobbcentrum verksamheter
Brandsékerhet

Aldreomsorgen
e Fortsatt implementering av rutiner for och uppféljning — brandsékerhet
e Genomférandeplaner enligt Socialtjanstlagen (SoL) — sarskilt boende
e Genomfdrandeplaner enligt Socialténstlagen (SoL9 — ordinért boende
e Individuell omvardnads och rehabplan (IOR) enligt Halso- och
sjukvardslag (HSL)
e Dokumentation enligt SoL

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Forts SN § 11

e Sarskilt granska genomforandeplanerna utifran samtycke, delaktighet och
aktualisering

Basala hygienrutiner

e Skydds — och begransningsatgarder

Arbetsutskottet har behandlat arendet den 12 februari 2019 § 45.
Socialnamnden beslutar

att anta internkontrollplan for socialndmnden 2019 i enlighet med en till &rendet

hérande bilaga.

Exp till: Samtliga personer upptagna i forteckningen
Reglementsparmen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN §12

Redovisning gallande aldre- och handikappomsorg och individ- och familje-
omsorg av ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlag
(2001:453) kvartal 4 ar 2018 Dnr 221/18

Bestammelser om rapporteringsskyldighet och sarskild avgift (sanktionsavgift) i
socialtjanstlagen tradde i kraft den 1 juli 2006. Bestammelserna géller nér social-
namnden inte verkstaller sina egna gynnande beslut om bistand enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen. Bestammelserna omfattar alla former av bistand inom individ-
och familjeomsorgen, handikappomsorgen och &ldreomsorgen. Rapportering ska
ske en gang i kvartalet till kommunfullméaktige och kommunens revisorer.

Enhetschef inom aldreomsorgen har sammanstallt en redovisning. Under kvartal
4 2018 fanns ett ej verkstéllt gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL.

Omradeschef for individ och familjeomsorgen meddelar att det inte finns nagot
ej verkstallt gynnande beslut under kvartal 4 2018.

Arbetsutskottet beslutade den 12 februari 2019 att 6verlamna arendet till
socialndmnden utan eget forslag.

Ingvor Regnemer (S) yrkar att redovisningarna av ej verkstéllda gynnande beslut
kvartal 4 2018 ska noteras som en anmala och dverlamnas till revisionen.

Socialndmndens beslutar i enlighet med Ingvor Regnemers (S) yrkande

att notera redovisningarna av ej verkstéllda gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlag (2001:453), kvartal 4 ar 2018 som en anmalan, samt

att dverlamna redovisningarna till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Exp till: Kommunstyrelsen
Revisorerna

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



¢#— Hallstahammars SAMMANTRADESPROTOKOLL
©g® kommun

Sammantradesdatum Sida

Socialnamnden 2019-02-21 9 (16)

SN §13

Delegationsordning for socialndmnden f o m den 26 februari 2019
Dnr 34/19

Socialndmnden beslutade den 13 december 2018 § 131 om ny delegationsord-
ning for socialnédmnden.

I nu foreliggande forslag har foljande forandringar gjorts:

e FOrst i delegationsordningen ”Allmant om delegation” har en ny
anmarkning lagts till. Anméarkning 5 — Handlaggare far besluta i tilldelat
arende.

e Punkt 11.11 "Beslut om bistand i form av kontaktperson samt
upphorande av det samma”, har tillkommit.

e Delegat psykiatrihandlaggare har tagits bort under alla punkterna under
rubriken 10 LSS och socialpsykiatri.

e Allt gallande Alkohollagen har tagits bort da de drendena handlaggs pa
bygg- och miljonamnden fran och med 1 januari 2019.

Arbetsutskottet har behandlat &rendet den 12 februari 2019 § 47.
Socialndmnden beslutar

att med upphévande av sitt beslut den 13 december 2018 § 131 och fr o m den 26
februari 2019 faststalla delegering av beslutanderétt for socialndmnden del 1

allman del och del 2 (specifika omraden) enligt en till &rendet hérande bilaga,
samt

att erinra samtliga personer, som bemyndigats att fatta beslut enligt delegation,
om skyldigheten att anméla delegationsbesluten till socialndmnden.

Exp till: Reglementspédrm
Alla upptagna i forteckningen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN §14

Redovisning enligt lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) av ej verkstallda beslut enligt 9 § LSS, kvartal 4 ar 2018 Dnr
249/18

Kommunerna och landstinget har fran den 1 juli 2008 genom en andring i LSS
skyldighet att till lansstyrelsen rapportera in gynnande beslut som inte verkstallts
inom tre manader fran beslutsdatum. Fran samma datum galler dven skyldig-
heten att rapportera in avbrott i verkstalligheten om beslutet inte verkstallts pa
nytt inom tre manader fran dagen for avbrottet. Rapportering ska ske en gang i
kvartalet kommunens revisorer och till kommunfullmaktige.

Omradeschef for LSS/Bemanning har sammanstallt en redovisning for kvartal 4.
Rapporten visar att det vid dessa tidpunkter inte fanns nagra gynnande beslut
enligt 9 § LSS som inte verkstallts.

Arbetsutskottet har behandlat &rendet den 12 februari 2019 § 48.
Socialndmnden beslutar

att notera redovisningarna av ej verkstéllda beslut enligt 9 § lag (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade, kvartal 4 ar 2018 som en anmalan,

samt

att 6verlamna redovisningarna till kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

Exp till: Kommunstyrelsen
Revisorerna

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN §15

Revisionsrapport ”Granskning av beviljad tid och insats hos
hemtjansttagare” — for yttrande  Dnr 346/18

Pa uppdrag av Hallstahammars fortroendevalda revisorer har revisionsforetaget
PWC genomfort en granskning av om socialndmnden sékerstaller att
hemtjanstens mottagare far den tid och insats som de ar beviljade. Granskningen
har utgatt fran foljande revisionsfraga: Sakerstéller socialnamnden genom
tillracklig internkontroll att hemtjanstens mottagare far den tid/insats de ar
beviljade?

I skrivelse fran revisorerna daterad den 22 november 2018 gor de féljande
beddmning: ”Vi bedomer att socialndmnden i Hallstahammar delvis sakerstéller
att genom tillracklig internkontroll att hemtjanstens mottagare far den tid/insats
de ar beviljade.

Revisorerna rekommenderar socialndmnden att :

e Socialndmnden bor se 6ver mojligheten att infora ett "taggsystem” dér
rapportering av utford tid t.ex. kombineras med digital nyckelhantering
for att sdkerstalla att insatser rapporteras korrekt. Detta synliggor ocksa
den tiden som brukare behover for respektive insats och detta kan fa
jamforas med schablontiden samt att det underléattar
bemanningsplanering.

e Infor flera nivaer av schablontider for att differentiera insatserna som
beviljas.

e Socialndmnden bor sakerstélla att hemtjanstens rutiner och riktlinjer ses
Over samt att dessa implementeras i verksamheten.

e Manatliga uppfdljningar och analyser av utford tid i jamforelse med
planerad tid utifran schablontid bor goras och dessa ska Gverensstamma
med upprattad genomforandeplan.

e Det genomfors avstamningar mellan utford tid och planerad tid for att
sakerstalla att det finns tillrackliga resurser, bade personella och
ekonomiska, samt att aterrapportering av utfall sker till aldreomsorgschef
och vid behov till nd&mnd.

Revisorerna dnskar ett yttrande fran socialnamnden senast den 29 mars 2019.

Socialférvaltningen har uppréttat ett forslag till yttrande den 6 februari 2019 dar
de kommenterar revisionens synpunkter.

Arbetsutskottet har behandlat drendet den 12 februari 2019 § 48.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Forts SN § 15
Socialndmnden beslutar
att som sitt yttrande dver revisionsrapporten ” Granskning av beviljad tid och

insats hos hemtjansttagare” dverlamna forvaltningens skrivelse daterad den 6
februari 2019.

Exp till: Kommunstyrelsen
Revisorerna

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN § 16

Kvalitetsledningssystem for socialforvaltningen i Hallstahammars kommun
- i verksamheter enligt SoL, LVU, LVM, LSS och HSL - fér godkannande
Dnr 43/19

| sitt beslut den 23 oktober 2014 § 104 godkénde socialndmnden
Kvalitetsledningssystem for socialforvaltningen i verksamheter enligt SoL, LVU,
LVM, LSS och HSL.

Syftet med ett ledningssystem for kvalitet ar att skapa systematik, struktur och
samordning med verksamhetens kvalitetsarbete och kvalitetsutveckling.
Ledningssystemet sékerstéller att socialtjansten utvecklar tjanster av god kvalitet,
i enlighet med géllande regelverk.

God kvalitet inom socialtjanstens verksamhet innefattar bland annat
rattssakerhet, bemdotande, delaktighet och att socialtjanstens insatser ges i
enlighet med de mal och 6vriga bestammelser som lagarna anger.

For att kunna fa kunskap om, och utveckla kvaliteten i verksamheten och kunna
beddma resultatet krdvs metoder for analys, uppféljning och utvérdering samt en
systematisk dokumentation av detta arbete. Dokumentation av hur socialtjansten
arbetar med kvalitetsaspekter medfor ocksa dkad insyn och dppenhet for
kommunens medborgare, socialtjanstens brukare och andra

Ansvarsfordelningen for kvalitetsarbetet ska faststallas och medarbetarna ska
goras delaktiga i kvalitetsarbetet.

Nu har socialférvaltningen reviderat handlingen och uppréttat ett nytt férslag.
Det finns ett behov av att I6pande justera och aktualisera systemets delar sa dessa
harmoniserar med organisationens struktur och uppdrag.

Genomforda justeringar galler foljande punkter:

Under punkt 1.3 har omradeschefernas ansvar i ledningssystemet aktualiserats
och fortydligats.

Punkt 2.5 &r ny dar syftet med kvalitetsdialoger redovisas och tydliggors.
Under punkt 4.2 har kvalitetsrevisorernas uppdrag justerats och arbetsséttet

reviderats for battre effektivitet. | dvrigt endast sma redaktionella
justeringar/andringar, t ex ny hélso- och sjukvardslag fran och med 2017.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



¢#— Hallstahammars SAMMANTRADESPROTOKOLL

®e® kommun
)

Socialndmnden

Sammantradesdatum Sida

2019-02-21 14 (16)

Forts SN § 16
Arbetsutskottet har behandlat drendet den 12 februari 2019 § 50.

Socialndmnden beslutar

att med upphévande av sitt beslut den 23 oktober 2014 § 104 godké&nna
Kvalitetsledningssystem for socialférvaltningen i Hallstahammars kommun — i
verksamheter enligt SoL, LVU, LVM, LSS och HSL i enlighet med en till
arendet hérande bilaga.

Exp till: Socialchef
Bitrddande socialchef
Omradeschefer (for vidarebefordran till berérda)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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SN § 17
Arbetsformer for socialndmndens samverkansgrupper  Dnr 33/19

Socialndmnden antog den 27 april 2017 § 48 arbetsformer for socialnéamndens
samverkansgrupper.

Ett nytt forslag med arbetsformer for samverkansgrupperna har tagits fram. |
forslaget ska samverkansbesoken vara max 4 timmar per tillféalle. I de géllande
arbetsformerna star det att det inte utgar ersattning for forlorad arbetsfortjanst,
enligt det nya forslaget ar det borttaget.

Arbetsutskottet har behandlat drendet den 12 februari 2019 § 53.
Socialnamnden beslutar
att med upphévande av sitt beslut den 27 april 2017 § 48 anta nya arbetsformer

for socialndmndens samverkansgrupper enligt en till &rendet horande bilaga,
samt

att en kortare redovisning fran samverkansgrupperna ska tas med som en ater-
kommande punkt pa namndens foredragningslista.

Exp till: Alla i samverkansgrupperna
Ldneenheten

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SN §18

Redovisning av meddelanden och delegationsbeslut

Foljande anmaélningar noteras:

Allmanna arenden/handlingar/synpunkter enligt anmalningsbilaga daterad
2019-02-21

Delegationsbeslut enligt anmalningsbilaga daterad 2019-02-21
— Arbetsutskottets protokoll daterade 2019-01-15, 2019-01-29 och 2019-02-12.

Anmalningarna foranleder inget beslut.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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